
REMBOURSEMENT
DE 90 % DE VOS
ARRHES PAYÉES 

(HORS PRIX DE KOALA FLEX)

VOTRE
REMBOURSEMENT

SOUS 
2 JOURS OUVRÉS

ANNULATION SANS
JUSTIFICATIFS 

2 JOURS AVANT LE
DÉBUT DU SÉJOUR

ANNULEZ LA RÉSERVATION
QU'IMPORTE LE MOTIF ET SANS
JUSTIFICATIFS JUSQU'À 2 JOURS

AVANT LE DÉBUT DU SÉJOUR
DE VOTRE BOULE DE POIL

KOALA VOUS ENVERRA UN
LIEN POUR TRANSMETTRE VOS

COORDONNÉES BANCAIRES
DE MANIÈRE
SÉCURISÉE

VOTRE PROTECTION 
EN CAS D'ANNULATION 

DU SÉJOUR 
DE VOTRE BOULE DE POIL 

N'HÉSITEZ PAS À NOUS CONTACTER 
POUR PLUS D'INFORMATIONS.

NOUS SOMMES À VOTRE DISPOSITION


